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NUEVAS TECNOLOGIAS
= Ciberaval, la primer web del

EVOLUCION

= Formalizados 2.113 avales
por un importe de 67 millones sector que ofrece avales

de euros en el primer trimestre técnicos a todo el mercado
de 2007 espainol
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EVOLUCION

Iberaval formaliza 2.113 avales por un importe de 67
miliones de euros en el primer trimestre de 2007

La SGR duplica su actividad y las cantidades avaladas hasta marzo,
donde alcanza los 14.239 socios participes

EVOLUCION DE IBERAVAL
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beraval registr6 un fuerte crecimiento en

su actividad durante los tres primeros

meses de 2007 al formalizar 2.113 avales

por un importe de 67,31 millones de euros,
lo que representa unos incrementos del 8% y
del 64%, respectivamente, sobre el mismo
periodo del anterior ejercicio. De los avales
formalizados, los técnicos alcanzaron un
importe de 39,9 millones de euros, mientras
que los financieros llegaron a los 27,4 millo-
nes de euros. Estos ultimos registraron un
espectacular crecimiento hasta marzo de
2007, con una subida del 341% en el numero
de operaciones y del 240% en el importe.
Ademas, en el primer trimestre la SGR de
Castilla y Ledn aprobd 257 operaciones, casi
el doble que en la misma fecha de 2006, por
una cantidad de 78 millones de euros, con un
alza interanual del 120%. Con esta evolucion,
la sociedad de garantia reciproca situé su
riesgo vivo en 483 millones de euros hasta
marzo de este afo y sus recursos propios en
51,5 millones de euros.

Esta tendencia alcista permite a Iberaval
cumplir en sélo tres meses el 26% del objeti-

vo marcado para todo el afio, donde aspira a
formalizar operaciones por valor de 300 millo-
nes de euros. En esta evolucion, los sectores
de industria y turismo/hosteleria se han mos-
trado como los mas dinamicos, mientras que
la construccion registra un crecimiento mas
moderado, aunque sigue siendo la actividad
empresarial con mas pesol.

Accionistas

Durante los tres primeros meses del pre-
sente ejercicio, 277 empresas se dieron de
alta como socios participes en Iberaval, un
53% mas que en el mismo periodo de 2006.
Al cierre del primer trimestre, la SGR de
Castilla y Ledn tenia 14.239 socios partici-
pes, de forma que las pymes controlan el
59,8% del capital social, mientras que el
40,2% restante se reparte entre los socios
protectores, donde la Agencia de Inversiones
y Servicios posee el 25,72%, las entidades
financieras el 8,7%, las administraciones
locales y provinciales el 5,1% y las camaras
de comercio y asociaciones patronales el
0,68%.



ESTRATEGIA

Iberaval modifica al alza su
alcanzar 300 millones de avales formalizados en este ano

Iberaval SGR

Deizquierda a derecha,
Alfredo Herrero, direc-
tor general de Iberaval,
y Francisco Javier
Ahijado Diez, director
de la Divisién de
Negocio Especializado
de Caja Espaiia.

objetivo estratégico para

La sociedad de garantia reciproca desarrolla nuevos productos
y lineas de financiacién para las pymes

ebido a la evolucion de los avales
formalizados durante el pasado
ejercicio, donde se ha aumentado
la tendencia alcista de pasados
afos, el Consejo de Administracion de Iberaval
decidioé corregir al alza plan estratégico para
alcanzar los 300 millones de euros en avales
formalizados en 2007. De hecho, en 2006 se
superaron las previsiones establecidas al inicio
de dicho ejercicio al incrementar en un 30% el
importe formalizado en avales con respecto a
la cifra del afio anterior, y por otra parte, los
objetivos de actividad previstos para este afio
se han visto incrementados en cuanto a su pro-
duccion real en un 43%. Este mayor dinamis-
mo de la sociedad de garantia reciproca se ha
conseguido sin aumentar su plantilla, lo que
confirma una mejora de los ratios de producti-
vidad y eficiencia de sus recursos humanos.

Para mantener un crecimiento de dos digi-
tos durante el presente ejercicio, la SGR de
Castilla y Ledn desarrollara nuevos productos y
lineas de financiacion ajustadas a las nuevas
demandas de las pymes; aumentara su capita-
lizacién por parte de los socios al registrarse
nuevas altas, tal como se ha confirmado ya en
el primer trimestre, con lo que obtendra un nivel
de cobertura adicional; y mejorara los modelos
de calidad y gestion de riesgos.

Dentro de esta politica, y con el objetivo de
apoyar tanto el espiritu emprendedor como a la
pequefa y mediana empresa en general, tanto
en las etapas iniciales de implantacién como en

las posteriores de crecimiento y desarrollo,
Iberaval ha disefiado un nuevo convenio con
productos mejorados e innovadores, concebi-
dos para cubrir las necesidades basicas de
financiacion ajena del empresario. Con estos
productos lanzados en colaboracion con enti-
dades financieras, la SGR aporta un valor afia-
dido con el que no soélo pretende facilitar el
acceso a la financiacion, especialmente con un
plazo largo en su devolucion pero también la
que se concibe para las necesidades del dia a
dia, sino que ademas mejora las condiciones
financieras o al menos posibilita que el coste
sea mas asequible, de forma que permite que
la empresa pueda mejorar su estructura finan-
ciera.

Acuerdos con entidades financieras

Un ejemplo de esta linea de actuacion son
los recientes acuerdos firmados con Caja
Espafia, Caja de Burgos, Caja Avila y Caja
Segovia, mas los que estan a punto de cerrar-
se, por el que las entidades financieras desti-
nan 250 millones de euros para un nuevo pro-
tocolo de colaboracién con pymes, con el aval
unico y solidario de Iberaval. Las operaciones
se efectuaran con cargo a hipotecas, créditos,
operaciones de leasing y otros productos finan-
cieros especialmente disefiados para la pyme.
Esta linea esta dirigida a empresarios que bus-
quen financiaciéon a largo plazo, en el ambito
territorial propio de Iberaval, es decir, Castilla y
Le6n y Madrid.
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PRODUCTOS

L0s programas de prestamos avalados para energias limpias y diversificacion
(e Ia mineria generan una inversion inducida superior a los 32 millones de euros

os programas de préstamos avalados Foner para el
fomento de las energias renovables y el ahorro ener-
gético, Faeco para el ahorro y eficiencia energética y
cogeneracion e Inverminer para el fomento de inver-
siones alternativas a la actividad minera han tenido un
éxito rotundo al estar agotadas las partidas econémicas
de las que disponian. Estas tres lineas, puestas en mar-
cha por la Direccién General de Energia y Minas de la
Consejeria de Economia y Empleo, y gestionadas por
Iberaval, han generado una inversion inducida superior a

los 32 millones de euros y han ayudado a crear o mante-
ner cerca de 2.300 puestos de trabajo.

Esta formula de colaboracion entre la Admnistracion
regional y la SGR de Castilla y Ledn ha demostrado aten-
der a una demanda creciente del mercado por el auge de
las energias limpias en nuestra comunidad auténoma,
debido a las condiciones impuestas por el Protocolo de
Kioto, y una eficacia por su sencillez e inmediatez para
facilitar a las empresas el acceso a la financiacién exter-
na en unas condiciones preferenciales.

El Programa Faeco tiene el obje-
tivo de promover inversiones desti-

nadas a sustituir equipos e instala-
ciones consumidoras de energia por
otras que utilicen tecnologias que
faciliten la eficiencia energética para
reducir el consumo vy el efecto inver-
nadero, ademas de apoyar la cons-
truccién de plantas de cogeneracion.
El perfil del solicitante es el de un
empresario del sector industrial
manufacturero, principalmente de la
industria chacinera de la zona oeste
de Castilla y Ledn, al ser un negocio
que se encuentra en auge. El progra-
ma ha generado una inversion cerca-
na a los ocho millones de euros vy el
mantenimiento de alrededor de
1.200 empleos.

FONER

El Programa Foner fomenta la
inversion en energias renovables y el
ahorro energético por parte de las
pymes de Castilla y Ledn, con el
compromiso de que las empresas
generen o mantengan su empleo en
nuestra comunidad auténoma.

La Administracién regional ha
apostado por el desarrollo de las
energias no contaminantes y en la
actualidad se ha posicionado en una
situacion destacada en energia lim-
pias dentro de nuestro pais. Como
ejemplo de esta politica, el Plan
Energético de Castilla y Ledn dedica
una especial atencién a las energias
renovables, dentro del objetivo de la
UE de que en el afo 2010 el 12% del
consumo de energia primaria sea de
origen renovable. El Programa Foner
ha generado una inversién superior a
los 18 millones de euros y el mante-
nimiento de cerca de 160 empleos.

P 7

Promover las inversiones de
autbnomos y pequefas empresas
asentadas en municipios mineros de
Castilla y Ledn, siempre que se des-
tinen a actividades alternativas a la
mineria, es el objetivo del Programa
Inverminer. Con esta linea de présta-
mos avalados se intenta estimular y
facilitar el desarrollo econémico de
estas zonas al fijar la poblacién
mediante la consolidacion o la crea-
cion de empleo. Entre las actividades
alternativas a la mineria, destacan la
industria agroalimentaria, sector pri-
mario, construccion y transporte. El
programa ha generado una inversion
inducida superior a los seis millones
de euros y el mantenimiento de mas
de 900 puestos de trabajo.




CERTIFICADO

Iberaval obtiene el certificado de
Empresa Familiarmente Responsable

El sello avala la gestion basada en la igualdad de

Iberaval SGR

oportunidades y conciliar vida familiar y laboral

beraval recibié el certificado de Empresa

Familiarmente Responsable (EFR) el pasa-

do mes de mayo en un acto celebrado en el

Ministerio de Trabajo en Madrid, bajo la
presidencia de Amparo Valcarce, secretaria
de Estado de Servicios Sociales; y Antonio
Trueba, presidente de Fundacion+Familia,
encargada de homologar estos sellos de cali-
dad. El certificado EFR es una iniciativa impul-
sada por la citada fundacion, y apoyada por el
Ministerio de Trabajo y la Junta de Castilla y
Ledn en nuestra comunidad auténoma, con el
que se acredita que las empresas desarrollan
politicas que permiten a sus trabajadores con-
ciliar vida familiar y laboral, y que reflejan ade-
mas su compromiso con la Responsabilidad
Social Empresarial. Ademas, confirma el inte-
rés de estas entidades con sus respectivas
plantillas a la hora de generar un
ambiente &ptimo y propicio que
desemboca en el bienestar y el
equilibrio del trabajador. En la
actualidad, existen cerca de 50
empresas certificadas en Espafia
con este sello.

Para la obtencion de este dis-
tintivo se deben cumplir una serie
de requisitos recogidos en la nor-
mativa EFR 1000, que diferencia
unas pautas minimas para peque-
flas empresas y un mayor numero
de obligaciones para medianas y
grandes compainias. En el caso de
Iberaval, se ha querido certificar
dentro de este segundo grupo con
unos parametros mucho mas exi-
gentes.

Flexibilidad

Como destaca Antonio Trueba,
la flexibilidad de horario, el teletra-
bajo, la extension en el permiso de materni-
dad, el apoyo a la familia, la igualdad de opor-
tunidades vy la calidad en el empleo son algu-
nas de las medidas mas extendidas y desa-
rrolladas por las nuevas empresas certifica-
das enmarcadas en esta segunda tanda que
incluye a entidades de toda indole. En el caso
de Iberaval, aplica la flexibilidad laboral, ya

que cada trabajador puede gestionar su jorna-
da laboral entre las 8,30 y 19,00 horas, al
entrar y salir del trabajo dentro de una horqui-
lla de una hora y dedicar para el almuerzo
entre un minimo de una hora y un maximo de
dos; los empleados eligen la fecha del 80% de
sus vacaciones; disfrutan de una semana mas
de lo legal por baja de maternidad o paterni-
dad; tienen ampliados los dias de permiso por
lactancia de sus hijos; se benefician de una
subvencion de 50 euros al mes para gastos
de guarderia; y ha puesto en marcha el desa-
rrollo interno de la carrera profesional, entre
otras medidas.

En la actual sociedad, donde el aspecto
economico y social de las empresas va estre-
chamente ligado como lo demuestra la pro-
gresiva implantacion de una gestion basada

en la Responsabilidad Social Corporativa, el
certificado EFR aporta varias ventajas, como
la mejora de la reputacién, la atraccion y
retencion del talento y el aumento de la com-
petitividad debido a la discriminacién positiva
de clientes y administraciones hacia estas
empresas y entidades mas humanas y fami-
liarmente responsables.

@ tamilia

Alfredo Herrero,
director general de
Iberaval (segundo por
la derecha), recoge el
certificado EFR.
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NOTICIAS

Un libro analiza Ias claves del éxito de las sociedades de
garantia reciproca en Espana

oncepcion de la Fuente, profesora titular del Area de Finanzas
del Departamento de Economia de la Empresa de la
Universidad Rey Juan Carlos, acaba de publicar el libro
Claves del éxito de las Sociedades de Garantia Reciproca en gl
el periodo 1994-2005, editado por Delta Publicaciones, donde ana- ,;’,,Pgﬂ;eae'?ﬁ”.ﬂ’;‘ﬁ:ogqevau&,
liza con mayor profundidad los casos de Iberaval, SGR
Comunidad Valenciana y Elkargi como reflejo de esa positiva evo-
lucion. En sus conclusiones, la experta destaca que los maximos
ejecutivos de estas sociedades “han mostrado su preocupa-
cion por crecer sin incrementar los gastos de su estructu-
ra”. Ademas, De la Fuente subraya la estrecha cooperacion de
las SGR con las entidades financieras de su territorio, la rela-
cion fluida con sus correspondientes Administraciones autono-
micas para mejorar los productos ofrecidos a las pymes, la
amplia cartera de productos disenados, la eficaz labor comer-
cial, la calidad de los riesgos pese al crecimiento de los avales, la agilidad
en la tramitacion de las operaciones, la importancia otorgada a la composicion de los Consejos
de Administracion y la busqueda de la independencia respecto a los socios protectores.

El consejero de Iberaval José Rolando Alvarez, elegido
Empresario del Ano en Valladolid

José Rolando Alvarez, presidente del Grupo
Norte, fue elegido el pasado mes de marzo
Empresario del Afio por los alumnos del tercer
curso de la Escuela Universitaria de Estudios
Empresariales. EI emprendedor es ademas
miembro del consejo de administracion de
Iberaval y presidente de la Camara de
Comercio de Valladolid y de la Fundacion de la
Lengua Espafola, entre otros cargos. Aunque
natural de Ledn, José Rolando Alvarez ha
desarrollado su carrera empresarial en
Valladolid, donde se ubica la sede central de su
compaiia. Al cierre de 2006, el Grupo Norte
registro una cifra de negocio de 160 millones de
euros, un 44% mas que en el anterior ejercicio.
La empresa de servicios cuenta con casi cien
delegaciones en Espafia, donde en la actuali-
dad trabajan mas de 9.000 empleados para
atender a una cartera de 4.200 clientes. El hol-
ding presidido por José Rolando Alvarez tiene
presencia en Chile a través de tres filiales, que
cuentan con una plantilla de 1.800 empleados y
unas ventas de seis millones de euros. Dentro
de sus empresas participadas, destaca la pre-  José Rolando Alvarez, presidente del Grupo
sencia del Grupo Norte en Supermercados EI  Nortey consejero de Iberaval.
Arbol, donde controla el 30% a través de la
sociedad Empresarios Integrados, en la que esta presente Fernando Martin, presidente del
Grupo Martinsa, con quien también desarrolla un centro comercial en la capital leonesa,
donde destinan una inversién cercana a los 41 millones de euros.




Ineraval patrocina el Master Internacional
MBA de Ia Fundacion San Pablo CEU

De izquierda a derecha, Vicente Garrido Capa, Julio Valles y
Pedro Lépez, presidentes de Lingotes Especiales, Iberaval y
Unién Fenosa, respectivamente, en el MBA impartido en la
sede de la SGR.

n total de 22 personas participaron en el Médulo de
Calidad del Master Internacional MBA de la
Fundacién San Pablo CEU en Castilla y Leon,
impartido en Iberaval a lo largo de cinco dias entre
los meses de febrero y marzo. Estos estudios, desarro-
llados durante 20 horas bajo la direccion de Julio Valles,
presidente de la SGR, que patrocina los mismos, contd
con una conferencia de Pedro Loépez, presidente de
Union Fenosa, quien fue presentado por el empresario
vallisoletano Vicente Garrido Capa, presidente de
Lingotes Especiales. En su ponencia, Pedro Lopez expli-
co el fuerte auge de las energias alternativas y los planes
estratégicos de la compaiia eléctrica. Ademas, Julio
Valles pronuncio la conferencia inaugural del Médulo de
Calidad, centrada en la calidad en la empresa como ins-
trumento de gestion; mientras que el presidente de la
Cadena Cope, Alfonso Coronel de Palma y Martinez-
Agullo, reflexiond sobre el liderazgo civil, social y politico.
Los profesores del Master, José Luis del Valle, Miguel
Alamo, Prudencio Herrero y Ricardo de la Cal, impartie-
ron temas como herramientas de calidad, modelos de
calidad, gestion por procesos, innovacion y gestion
medioambiental. Como colofén al citado moédulo, Juan
Casado, director general de Industria e Innovacion
Tecnolégica de la Consejeria de Economia y Empleo,
pronuncié la conferencia Las Politicas de calidad e inno-
vacion de la Junta de Castilla y Leodn.

NOTICIAS

Editada la ‘Memoria de
Actividades 2006’

Iberaval acaba de editar la Memoria de
Actividades 2006, donde se recoge la com-
posicion del consejo de administracion, la
organizacion interna, los hechos mas rele-
vantes durante el pasado ejercicio, los datos
estadisticos de 2006, las cuentas anuales y
balance y la Declaraciéon de Igualdad de
Oportunidades y la Politica de Calidad. En el
prélogo, Julio Valles, presidente de la SGR
de Castilla y Leon, destaca: “2006 ha sido
un ano histoérico para Iberaval, no sélo
porque esta SGR cumplié su 25 aniver-
sario, sino por ser la primera entidad del
sector de garantias reciprocas de Espaia
en sobrepasar la barrera de los 14.000
socios, lo que ha hecho que el sector
empresarial controle el 60% del capital
social de esta SGR”. Para Valles, “este
hito tiene el mérito ahadido de conse-
guirse en una regiéon con una densidad
empresarial muy inferior a otras zonas
del pais y refleja que el personal de
Iberaval ha trabajo con eficiencia y que
nuestros productos y

Iberaval SGR

servicios han satisfe-
cho la demanda de los

emprendedores”. Por Memc_)”a de
su parte, Alfredo Herrero actividades
director general de la | _ oval 2006

SGR, apunta en la Carta
de Presentacién: “la
Sociedad ha dado un
paso de gigante dentro
del proceso de consoli-
daciéon y crecimiento
establecido en el Plan
Estratégico elaborado
al efecto y correspon-
diente al periodo
2005/2009”; y anade:
“lberaval tiene previsto

para el proximo ejerci-

cio seguir con el crecimiento de los ulti-
mos anos, a través del desarrollo de nue-
vos productos y lineas de financiacion; la
capitalizacion de la Sociedad por parte
de los socios protectores y la obtencion
de un nivel de cobertura adicional; asi-
mismo contempla la mejora de los mode-
los de calidad y de gestion de riesgos.
Para 2007, la Sociedad prevé formalizar
avales por un importe de 300 millones de
euros y al mismo tiempo seguir crecien-
do en el nimero de pymes asociadas”.
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INTERNET

Nace Giberaval

La SGR de Castillay Leén crea la primera web del sector
para ofrecer avales técnicos a toda Espaiia

beraval ha sido pionera dentro del sector
de garantias en nuestro pais en la utiliza-
cion de Internet para mejorar los servicios a
los asociados y para ofrecer informacion a
todos los agentes interesados en este tipo de
sociedades, como es el caso de los paises
latinoamericanos. Dentro de esta estrategia
de aprovechar el potencial de la red, Iberaval
se ha servido de las nuevas tecnologias para
romper el tradicional mercado de las socieda-
des de garantia reciproca en Espana,
que se mueve en mercados
cautivos delimitados

por las comuni-
dades auto-
nomas,
donde

cada  entidad
tiene su propio
feudo. Esta situacion ha
cambiado con la puesta en
marcha el pasado 16 de abril de Ciberaval,
que es el primer portal de avales técnicos on
line del sector. Gracias a esta plataforma,
cualquier empresario de nuestro pais puede
solicitar esta operacién a la SGR con sede en
Valladolid, independientemente de su origen
geografico. Ademas, aporta las ventajas de la
rapidez en la tramitacion, ya que se puede
retirar el aval en el plazo de una hora en algu-
na de las once delegaciones de I|beraval o
llega al despacho del emprendedor en 24
horas a través de mensajeria. De momento, la
iniciativa esta teniendo un gran éxito pues en
los nueve primeros dias de su funcionamiento
se activaron 170 empresas clientes, se trami-
taron 227 solicitudes de aval y se redujo el
tiempo de gestion de las operaciones a una
hora y doce minutos.
Con este servicio a través de la red, la
SGR de Castilla y Leén aspira a duplicar su

nuamero de clientes hasta alcanzar los 1.000

que utilizan estos avales para acceder a con-

cursos publicos. La sociedad recibio 11.000

solicitudes de avales en el pasado afio y for-

malizé 150 millones de euros en este tipo de

operaciones, con un crecimiento del 22%.

Ahora, con este portal, proyecta registrar un

fuerte crecimiento pues este canal facilita a

las empresas el acceso a los avales técnicos

de una forma sencilla, segura y rapida.

“Tenemos unos productos muy competiti-

vos de los que se pueden beneficiar los

empresarios de todo el pais. Gracias a

Ciberaval, cuyo desarrollo tecnolégico es

un proyecto propio, en el que hemos con-

seguido integrar la plata-

forma sectorial con la

red de redes, estamos

en disposicion de ofer-

tar nuestros servicios

y avales a cualquier

parte de Espafa sin

afrontar elevados gas-

tos ya que con Internet

puedes llegar a toda la

geografia nacional espainola sin acometer

una expansion de la red de oficinas”, expli-

ca Alfredo Herrero, director general de
Iberaval.

Uentajas

Con la banca on line de la SGR, los
empresarios pueden solicitar los avales provi-
sionales y definitivos necesarios para cumplir
con los requisitos de la Ley de Contratos con
la Administracién, controlar la situacion de su
solicitud, consultar la disponibilidad de sus
lineas de avales, acceder a las condiciones
contractuales y econdmicas y listar los extrac-
tos de avales vigentes, cancelados y pendien-
tes de tramitar.

Otra ventaja que la SGR pone al servicio
de Ciberaval es que las compafiias espafiolas
se pueden beneficiar del acuerdo entre la
SGR de Castilla y Ledn con la portuguesa
SPGM para presentar garantias en el pais
vecino, con lo que se facilitan las operaciones
empresariales y las relaciones comerciales a
ambos lados de la frontera del Duero.
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